
KnopMedewerkers Gemeente UtrechtKnopExterne klanten

Intranet

Servicedesk DomstadIT
Servicedesk  F&H

Servicedesk Finance Servicedesk JZI Servicedesk HRM

Wijzigingen

Verstoringen

Vragen

Kennis artikelen

Standaard 
verzoeken

Enterprise Service Manager Planon

Se
rv

ic
e

p
le

in

Service Portaal

Knop

- SCCM - SCOM
- Orchestra - SAP Sol. Man.
- CATS
- PIMS (wordt SAP Successfactors)
Zie details koppelingen – Uitvraag 
implementatie ESM.xlsx

Knop

- Planon
- Sensoren
- PIMS (wordt SAP Successfactors)
Zie detail koppelingen – Uitvraag implementatie 
ESM.xlsx

Knop

- PIMS (SAP 
Succesfactors)
- IAM (Omada)
- LPS
- Pardon

Knop
- SAP SRM
- SAP BW

Knop- SAP (Fin. Adm.)

Pr
im

ai
re

 
sy

st
em

en


	Gewenste situatie korte termijn.vsdx
	Pagina-1


